
 

Política de datos personales 
 

En cumplimiento de lo dispuesto por la Ley N° 29733, Ley de Protección de Datos Personales y 

su reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, Homecenters Peruanos S.A. 

desea poner en conocimiento de sus usuarios, los siguientes aspectos relacionados con sus 

datos personales:  

 

IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL TITULAR DEL BANCO DE DATOS PERSONALES  

El titular del presente banco de datos en el que se almacenarán los datos personales facilitados 

en la presente solicitud es Homecenters Peruanos S.A. con RUC N°20536557858, con domicilio 

en Av. Aviación Nro. 2405, distrito de San Borja, Lima. La existencia de este banco de datos 

personales ha sido declarada a la Autoridad Nacional de Protección de Datos Personales, 

mediante su inscripción en el Registro Nacional de Protección de Datos Personales con la 

denominación Clientes y el código: RNPDP-PJP N°1401. Se informa al usuario que, cualquier 

tratamiento de datos personales, se ajusta a lo establecido por la legislación en PERÚ en la 

materia (Ley N° 29733 y su reglamento).  

 

FINALIDAD  

Homecenters Peruanos S.A. tratará los datos personales otorgados para la ejecución de la 

plataforma B2B de Venta Empresa, conforme a los términos y condiciones de la plataforma, así 

como para ofrecerte promociones comerciales y publicidad (personalizadas o generales) de 

productos y/o servicios comercializados u ofrecidos en nuestras tiendas; asimismo, realizaremos 

estudios de mercado y analizaremos los historiales de compra a fin de elaborar perfiles de 

compra y prospección comercial. Tus datos personales sólo serán utilizados con propósitos 

limitados, según lo expuesto precedentemente. En caso decidas no proporcionarnos los datos 

personales requeridos en la plataforma B2B de Venta Empresa, no será posible llevar a cabo las 

finalidades antes indicadas. Si decides ingresar los datos, declaras y certificas que ellos 

corresponden a ti y que son verdaderos, exactos, auténticos, completos, y correctos; y que eres 

mayor de edad. Adicionalmente, te informamos que HOMECENTERS PERUANOS S.A. recopila 

sus datos personales a través de la plataforma de comercio electrónico COMPANHIA 

BRASILEIRA DE TECNOLOGIA PARA E-COMMERCE (VTEX) ubicada en Brasil; cuyos 

servidores de almacenamiento son suministrados por AMAZON WEB SERVICES, ubicada en 

Estados Unidos de América y derivadas a la plataforma de correo electrónico de MICROSOFT 

CORPORATION, ubicada en Estado Unidos. Lo antes indicado califica como una transferencia 

internacional de los datos personales.  

 

PLAZO DE CONSERVACIÓN DE LOS DATOS Y MEDIDAS DE SEGURIDAD  

Los datos personales proporcionados se conservarán mientras no solicites su cancelación. 

Homecenters Peruanos S.A. tiene implementadas las medidas técnicas, organizativas y legales 

que garantizan la seguridad y confidencialidad de los datos personales. 



 

Para este propósito, pone a disposición todos los recursos humanos y tecnológicos necesarios, 

aplicándolos en proporción a la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a los que se 

encuentran expuestos. 

 

Homecenters Peruanos S.A. sólo realizará tratamiento sobre datos personales que estén 

almacenados en repositorios que reúnan las condiciones de seguridad exigidas por la normativa 

vigente en protección de datos personales. 

  

EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE INFORMACIÓN, ACCESO, RECTIFICACIÓN, 

CANCELACIÓN Y OPOSICIÓN DE LOS DATOS  

Como titular de sus datos personales, el usuario tiene el derecho de acceder a sus datos en 

posesión de Homecenters Peruanos S.A.; conocer las características de su tratamiento, 

rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos; solicitar sean suprimidos o cancelados al 

considerarlos innecesarios para las finalidades previamente expuestos o bien oponerse a su 

tratamiento para fines específicos. El usuario podrá en todo momento revocar el consentimiento 

otorgado expresamente, tanto como limitar el uso o divulgación de sus datos personales. El 

usuario podrá dirigir su solicitud de ejercicio de los derechos en los términos que establece el 

Reglamento de la Ley N°29733 a Derechos ARCO o Av. Aviación Nro. 2405, distrito de San 

Borja, Lima o en cualquiera de nuestros locales comerciales. 

 

COOKIES 

En Promart usamos cookies y tecnologías similares para personalizar y mejorar su experiencia 

de cliente. Las cookies son pequeños archivos de texto que contienen un identificador único que 

se almacena en el computador o aparato móvil a través del cual usted accede al Sitio, de manera 

que aquellos pueden ser reconocidos cada vez que usa el Sitio. 

Usted puede deshabilitar el uso de cookies según la configuración de su navegador. Tenga en 

cuenta que existen algunas cookies técnicas que al deshabilitarse podrían incluso impedir el 

funcionamiento correcto del sitio web. 

 

Definiciones 

La relación de palabras y términos que se muestra seguidamente, tendrá los significados que a 

cada una de dichas palabras o términos se les adscribe a continuación: 

 

• Ley de Protección de Datos Personales: Ley 29733 y sus modificatorias. 

• Reglamento de la Ley de Protección de Datos Personales: Decreto Supremo N° 003-

2013-JUS y sus modificatorias. 

• Banco de datos personales: Conjunto organizado de datos personales, automatizado 

o no, independientemente del soporte, sea este físico, magnético, digital, óptico u otros 

que se creen, cualquiera fuere la forma o modalidad de su creación, formación, 

almacenamiento, organización y acceso. 



 

• Normativa de Protección de Datos Personales: Se refiere la Ley de Protección de 

Datos Personales. Al Reglamento de la Ley de Protección de Datos Personales y a sus 

modificatorias y normas complementarias. 

• Titular de datos personales: Persona natural a quien corresponde los datos 

personales. 

• Titular del banco de datos personales: Persona natural, persona jurídica de derecho 

privado o entidad pública que determina la finalidad y contenido del banco de datos 

personales, el tratamiento de estos y las medidas de seguridad. 

• Transferencia de datos personales: Toda transmisión, suministro o manifestación de 

datos personales, de carácter nacional o internacional, a una persona jurídica de derecho 

privado, a una entidad pública o a una persona natural distinta del titular de datos 

personales. 

• Tratamiento de datos personales: Cualquier operación o procedimiento técnico, 

automatizado o no, que permite la recopilación, registro, organización, almacenamiento, 

conservación, elaboración, modificación, extracción, consulta, utilización, bloqueo, 

supresión, comunicación por transferencia o por difusión o cualquier otra forma de 

procesamiento que facilite el acceso, correlación o interconexión de los datos 

personales”. 

• Derechos ARCO: Derechos que ostenta toda persona natural en cuanto titular de datos 

personales. 

• Solicitud de ejercicio de Derecho ARCO: Es el pedido de acceso, rectificación, 

actualización, inclusión, cancelación, supresión u oposición, que formula el titular de 

datos personales respecto a su información. 

• Consentimiento del interesado: es toda manifestación de voluntad libre, especifica, 

informada e inequívoca por la que el interesado acepta, ya sea mediante una declaración 

o una clara acción afirmativa, el tratamiento de datos personales que le conciernen. 


